
 

    

 

Datenschutzhinweise für hinweisgebende Personen und 
andere vergleichbar Betroffene gemäß  

EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
 

Freudenberg-Gruppe 

Mit den folgenden Informationen möchten wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten durch das Corporate Ethics Office der Freudenberg-Gruppe 
geben. Das Corporate Ethics Office Freudenberg ist eine unternehmensinterne, vertrauliche 
Anlauf- und Kontaktstelle für alle Mitarbeitenden sowie Dritte (d.h. Personen außerhalb der 
Freudenberg-Gruppe, wie Zulieferer oder Kundinnen und Kunden).  

Betrieb des Corporate Ethics Office: 

Das Corporate Ethics Office ist die interne Meldestelle für 

• Hinweise nach der EU-Richtlinie zum Schutz von Personen, die Verstöße gegen das 
Unionsrecht melden ((EU) 2019/1937) und ihre nationalen Umsetzungsgesetze („EU-
Whistleblower Richtlinie“).  
 

• Hinweise nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz („LkSG“) auf 
menschenrechtliche und ökologische Risiken sowie Verletzungen von 
Menschenrechten oder Umweltauflagen, die durch die wirtschaftliche Tätigkeit (i) von 
Freudenberg im eigenen Geschäftsbereich oder (ii) eines direkten oder (iii) indirekten 
Lieferanten von Freudenberg entstanden sind. 
 

• Hinweise auf begangene oder erkennbar drohende unternehmensbezogene 
Verletzung von Gesetzen sowie Verstöße gegen unsere Geschäftsgrundsätze, 
unseren Verhaltenskodex oder sonstige, mit den vorgenannten Regeln in Einklang 
stehende, inner- und außerbetriebliche Richtlinien (zusammenfassend 
„Unternehmensgrundsätze“) und lokale Gepflogenheiten.  

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden? 

Das Corporate Ethics Office der Freudenberg-Gruppe betreibt die zentrale gruppenweite 
Meldestelle für Hinweise nach der EU-Whistleblower Richtlinie, soweit zulässig, und die 
Beschwerdestelle nach dem LkSG der zur Freudenberg-Gruppe zugehörigen Unternehmen. 
Somit sind alle europäischen Freudenberg Unternehmen selbstständige Verantwortliche für 
diese Melde- und Beschwerdestelle. Die Kontaktdaten der jeweiligen Gesellschaften und 
des/der jeweiligen Datenschutzbeauftragten finden sie unter der jeweiligen Homepage der 
Geschäftsgruppe über https://freudenberg.com.    

Soweit das Corporate Ethics Office seine Aufgabe als interne Meldestelle für Verstöße gegen 
die Unternehmensgrundsätze wahrnimmt, ist alleiniger Verantwortlicher die  
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Der zuständige Datenschutzbeauftragte ist die 

activeMind.legal Rechtsanwaltsgesellschaft m. b. H. 
Potsdamer Straße 3 
80802 München 
dataprotection-support@freudenberg.com 

Welche Daten verarbeiten wir? 

Die Durchführung Ihrer Meldung kann die Verarbeitung folgender personenbezogener Daten 
erfordern: 

• Stammdaten 
• Kommunikationsdaten 

Wofür und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Ihre Daten? 

• Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO und Art. 9 Abs. 2 lit. g) 
DSGVO)   

Sowohl die EU-Whistleblower Richtlinie einschließlich der nationalen gesetzlichen 
Umsetzungen (z.B. das deutsche Hinweisgeberschutzgesetz) als auch das LkSG 
verpflichten zur Einrichtung einer internen Meldestelle bzw. eines 
Beschwerdeverfahrens. Hierzu verarbeiten wir Ihre Daten, um den Hinweis auf 
Plausibilität zu prüfen und ggf. an die entsprechende Stelle weiterzugeben.  

• Im Rahmen der Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO) 

Meldungen zu Verstößen gegen die Unternehmensgrundsätze verarbeiten wir auf 
Basis unseres berechtigten Interesses, diesen nachzugehen. Die ergriffenen 
Aufklärungs- und Abhilfemaßnahmen können der Verbesserung der internen 
Compliance-Strukturen dienen. Mögliche Schwachstellen könnten aufgedeckt und 
behoben werden. 

Wer bekommt meine Daten? 

Als Auftragsverarbeiter prüft das Corporate Ethics Office die Meldung und leitet diese, soweit 
zur Durchführung einer Untersuchung bzw. Aufklärung des Sachverhaltes erforderlich, 
entsprechend weiter. Die Mitglieder des Corporate Ethics Office sind angehalten die 
Vertraulichkeit der Identität der hinweisgebenden Personen, der Personen, die Gegenstand 
einer Meldung sind, und der sonstigen in der Meldung genannten Personen zu wahren.  

Interne (Freudenberg-) Empfänger: 

• Bei Meldungen zu Verstößen gegen die EU-Whistleblower Richtlinie einschließlich der 
nationalen gesetzlichen Umsetzungen sowie das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz: 
Das Corporate Ethics Office ist hier zentrale Melde- und Beschwerdestelle und gibt die 
Meldung an die betroffene Freudenberg-Gesellschaft weiter.  
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• Bei Meldungen zu Verstößen gegen die Unternehmensgrundsätze: Im Rahmen der 
Bearbeitung der Anfrage kann es sein, dass die Daten – in Abstimmung mit der 
hinweisgebenden Person und vorbehaltlich dessen Einwilligung an die zuständige 
Abteilung des entsprechenden Freudenberg Unternehmens weitergeleitet wird (z.B. 
Corporate Audit, Corporate Legal, Regional Ethics Office, Compliance Funktion der 
betroffenen Geschäftsgruppe). 

Externe Empfänger (Dritte): 

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfänger außerhalb des Unternehmens ist zunächst 
zu beachten, dass wir nur erforderliche personenbezogene Daten unter Beachtung der 
anwendbaren Datenschutzvorschriften weitergeben: 

• Im Rahmen der Bearbeitung eingehender Hinweise kann es zu einer Hinzuziehung 
externer Anwaltskanzleien für die Bearbeitung des Hinweises kommen. 
 

• Im Rahmen einer möglichen Strafverfolgung kann es dazu kommen, dass die Daten 
gegenüber staatlichen Ermittlungsbehörden im Rahmen der gesetzlichen 
Verpflichtungen offengelegt werden. 

Weitere Auftragsverarbeiter: 

Zudem können Dienstleister (Auftragsverarbeiter) Ihre Daten empfangen, wenn es für die 
Erfüllung unserer Aufgaben notwendig ist (z. B. Unterstützung/Wartung von EDV/IT-
Anwendungen, Datenvernichtung). Sämtliche Dienstleister sind auf Grundlage eines 
Auftragsverarbeitungsvertrages dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln. 

Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Die Daten werden für die Dauer der Bearbeitung gespeichert. Ist der jeweilige Prozess offiziell 
beendet, wird der Zugriff auf die Daten eingeschränkt und die Daten werden dann spätestens 
nach 24 Monaten gelöscht. Eine weitergehende Speicherung erfolgt nur für den Fall, bis 
geklärt ist, ob weitere rechtliche Schritte eingeleitet werden, und, falls ja, bis zu deren 
Abschluss. Gesetzliche Verpflichtungen zu einer früheren oder späteren Sperrung oder 
Löschung bleiben unberührt. 

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt? 

Eine Datenübermittlung an Stellen in Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 
(sog. Drittstaaten) findet in Bezug auf Verstöße gegen die EU-Whistleblower Richtlinie 
einschließlich der nationalen gesetzlichen Umsetzungen und das LkSG nicht statt. In Bezug 
auf mögliche Verstöße gegen die Unternehmensgrundsätze findet eine Datenübermittlung an 
ein anderes Regional Ethics Office, das räumlich der hinweisgebenden Person und dessen 
Beschwerde näher liegt, nur nach vorheriger Einwilligung durch die hinweisgebende Person 
statt.   

Welche Datenschutzrechte habe ich? 

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf 
Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DSGVO, das 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf 
Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 
DSGVO. Beim Auskunftsrecht kann es zu einer Einschränkung gem.§§ 29 Abs. 1 S. 2 BDSG 
iVm. 8 HinSchG kommen.  



   
  

Version 05/2024  Seite 4 von 4 

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie jederzeit 
uns gegenüber widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. 
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. 

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zuständigen 
Datenschutzaufsichtsbehörde (Artikel 77 DSGVO), bspw. bei der Behörde Ihres Wohnsitzes 
oder bei der für uns zuständigen Behörde. Eine Liste der Aufsichtsbehörden (für den 
nichtöffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter: 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html  

Gibt es eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten? 

Im Rahmen eines Hinweisgebersystems müssen Sie diejenigen personenbezogenen Daten 
bereitstellen, die für die Aufnahme und Durchführung Aufklärungsmaßnahmen von Relevanz 
sind und zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in 
der Regel nicht in der Lage sein, einer Aufklärung im Rahmen des aufgestellten Meldesystems 
nachzugehen.  

 

Information über Ihr einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht  
nach Artikel 21 DSGVO 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) 
erfolgt, Widerspruch einzulegen. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff „Widerspruch“ an das Corporate Ethics Office 
erfolgen: 

Corporate Ethics Office Freudenberg 
Postfach 100807 
D-69448 Weinheim 

CorporateEthicsOffice@freudenberg-compliance.com  
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